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Résumé

À partir d’une étude de cas concernant la destitution de la présidente brésilienne Dilma
Rousseff (2016) et de la manière dont nous nous sommes servi d’outils numériques pour la
mener, nous aimerions soulever quelques questionnements sur les rapports entre la qualité
de l’environnement numérique de travail du.de la chercheur.se, la temporalité de l’enquête et
la manière dont celle-ci intervient dans l’histoire des problèmes publics (CEFAÏ, 1996, 2016 ;
NEVEU, 1999, 2016) et a fortiori dans le processus démocratique. En reprenant John Dewey
(1993, 2010 ; apud ISAAC, 2015) et en discutant des expérimentations socio-informatiques
menées au sein de la pragmatique des transformations (CHATEAURAYNAUD, 2011, 2016,
2019 ; CHATEAURAYNAUD et DEBAZ, 2011, 2017), nous aimerions en outre présenter
quelques arguments pour faire un plaidoyer en faveur d’une mise en place d’instances collab-
oratives et numériquement équipées d’observation continue de la réalité sociale qui puissent
contribuer à ” prendre soin ” de la sphère publique (VOIROL, 2018).
——————————————————

La sociologie des problèmes publics a maintenant toute une histoire qui, de Becker (1963) et
Blumer (1971) à Neveu (1999, 2015) et Cefäı (1996, 2016), en passant par Gusfield (1981),
Pfohl (1977) et d’autres, a consolidé une tradition de recherche permettant de renouveler les
approches des questions sociales à travers une attention accrue sur leurs formes de constitu-
tion et sur leurs processus d’émergence dans les arènes publiques. Ce champ de recherche, qui
concerne une grande diversité d’objets et qui demande la mobilisation de différents savoirs,
joue un rôle important dans la compréhension d’enjeux centraux de la contemporanéité, de
la transformation de formes de mobilisation et des évolutions de la dispute pour l’attention
publique. Pour ce faire, il demande une forte prise en compte de l’empirique à travers la mo-
bilisation de différentes méthodes pour comprendre les acteurs et les institutions, les réseaux
et les contextes où émergent les problèmes.

Tenant ces recherches comme une ressource théorique et méthodologique importante, nous
nous sommes intéressé au processus de destitution de la présidente brésilienne Dilma Rouss-
eff, mise à l’écart du pouvoir en 2016 et remplacée par son vice-président, Michel Temer. Il
a alors été possible de repérer la manière dont différents problèmes publics se sont concur-
rencés, mais ont aussi convergé dans un processus complexe de formation d’arènes publiques
multiples (CEFAÏ, 2016), imbriquées avec la destitution de Rousseff. En particulier, nous
avons pu voir comment des problèmes qui avaient émergé des années auparavant (et qui ont
bifurquer par la suite), comme la question de la corruption, ont été remobilisés en parallèle
avec la problématique du ” gonflement ” de l’État pour faire de l’enlèvement de la présidente
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une cause publique majeur.

Nous aimerions dans cette communication présenter la manière dont les outils numériques
ont été fondamentaux pour pouvoir traiter un objet dont la complexité est considérable, bien
comme les différentes difficultés techniques qu’on du être affrontées pour rendre cela faisable.
Nous voudrions en particulier expliciter trois points : premièrement, la façon dont Prospéro,
logiciel d’analyse logico-sémantique fine, conçu pour traiter des dossiers complexes dans la
durée (Chateauraynaud, 2005) et contribuant au développement de la pragmatique des trans-
formations, a été notamment important pour saisir les configurations et reconfigurations de
l’affaire ; deuxièmement, le travail de sélection et mise en place d’outils qui nous a permi
de gérer et traiter les données et corpus, tout en inscrivant ces activités dans une logique
collaborative et dans une visée de science ouverte ; troisièmement, comment nous avons, au
fur et à mesure, été mené à rapprocher des outils de recherche et des outils de gestion et
d’envisager la nécessiter de défragmenter l’environnement numérique du.de la chercheur.se.
Ces différents éléments nous ont alors permi de préfigurer un écosystème numérique dédié
aux sciences sociales et aux humanités numériques qui soit à même de traiter d’enjeux con-
cernant l’attention (CITTON, 2014) et d’actualiser les potentialités de l’écriture numérique
(GUICHARD, 2017) .
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